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สำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ 



คำนำ 
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) กำหนดเป้าหมายสำคัญในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ

ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ คือ ภาครัฐมีความโปร่งใสปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีการ
บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลและหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในทุกระดับ พร้อมทั้งส่งเสริม
วัฒนธรรมต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรภาครัฐ โดยกำหนดมาตรการให้หน่วยงานภาครัฐ 
และทุกภาคส่วนดำเนินงานอย่างโปร่งใสเพ่ือเสริมสร้างคุณธรรมความสุจริตความซื่อสัตย์ความโปร่งใส และเป็น
ธรรม รวมทั้ง กำหนดแนวทางการพัฒนาให้เกิดความโปร่งใส 3 ประการ ได้แก่ 1.ปลูกและปลุกจิตสำนึกการ
เป็นพลเมืองดีมีวัฒนธรรมสุจริตและการปลูกฝังวัฒนธรรมในกลุ่มเด็กและเยาวชนทุกช่วงวัย  2.ส่งเสริมการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐให้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความใสสะอาดปราศจากพฤติกรรมที่ส่อ
ไปในทางทุจริต และ 3.ปรับระบบงานและโครงสร้างองค์กรที่เอื้อต่อการลดการใช้ดุลพินิจในการปฏิบัติงาน 
ของเจ้าหน้าที่ โดยกำหนดให้หน่วยงานภาครัฐเข้ารับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
เพ่ือจะได้ทราบผลการประเมินและแนวทางการพัฒนา ซึ่งจะช่วยยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้พัฒนานวัตกรรมการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาในรูปแบบออนไลน์ ( ITA Online) ซึ่งผลคะแนนจะ
สะท้อนให้เห็นถึงผลการปฏิบัติงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในก าร
ดำเนินงาน ซึ่งสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี ได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาออนไลน์ (Integrity Transparency 
Assessment  Online : ITA Online) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และกำหนดนโยบายคุณธรรมและ
ความโปร่งใสปราศจากการทุจริตในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี 
นครนายก และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน เพื่อปรับปรุงยกระดับธรรมาภิบาลในการ
บริหารจัดการของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก  
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ส่วนที่ 1 บทนำ 
 

ความเปน็มา 

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) กำหนดเป้าหมายสำคัญในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ คือ ภาครัฐมีความโปร่งใสปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีการ
บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลและหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในทุกระดับ พร้อมทั้งส่ง เสริม
วัฒนธรรมต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรภาครัฐ โดยกำหนดมาตรการให้หน่วยงานภาครัฐ 
และทุกภาคส่วนดำเนินงานอย่างโปร่งใสเพ่ือเสริมสร้างคุณธรรมความสุจริตความซื่อสัตย์ความโปร่งใส และเป็น
ธรรม รวมทั้ง กำหนดแนวทางการพัฒนาให้เกิดความโปร่งใส 3 ประการ ได้แก่ 1. ปลูกและปลุกจิตสำนึกการ
เป็นพลเมืองดีมีวัฒนธรรมสุจริตและการปลูกฝังวัฒนธรรมในกลุ่มเด็กและเยาวชนทุกช่วงวัย  2. ส่งเสริมการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐให้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความใสสะอาดปราศจากพฤติกรรมที่ส่อ
ไปในทางทุจริต และ 3. ปรับระบบงานและโครงสร้างองค์กรที่เอื้อต่อการลดการใช้ดุลพินิจในการปฏิบัติงาน 
ของเจ้าหน้าที่ โดยกำหนดให้หน่วยงานภาครัฐเข้ารับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
เพื่อจะได้ทราบผลการประเมินและแนวทางการพัฒนา ซึ่งจะช่วยยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและ  
ความโปร่งใสในการดำเนินงานให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 

สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นการสร้างความตระหนักให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรมใช้ชื่อว่าโดย “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” เพื่อเป็นการยกระดับ
ให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ให้เป็นตามยุทธศาสตร์ที่ว่า 
“สร้างสังคมท่ีไม่ทนต่อการทุจริตและพัฒนา มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศ
จะต้องดำเนินการโดยมุ่งหวังให้หน่วยงาน ภาครัฐที่เข้ารับการประเมิน ได้รับทราบผลการประเมินและแนวทาง
ในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงาน ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานได้อย่างเหมาะสม 
และที่ผ่านมาพบว่า หลายหน่วยงานมีการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐไปเป็นกรอบในการพัฒนา และยกระดับการบริหารการจัดการให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล เกิดการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการ ให้บริการและการอำนวยความสะดวกต่อประชาชน ให้เข้าถึงการบริการ
สาธารณะด้วยความเป็นธรรมผ่านการ ปฏิบัติงานอย่างมีมาตรฐาน มีการประกาศขั้นตอนและระยะเวลาในการ
ให้บริการอย่างชัดเจน นอกจากนี้ ด้านการบริหารจัดการในหน่วยงาน พบว่าหน่วยงานให้ความสำคัญกับการ
ป้องกันในประเด็นที่อาจเป็นความเสี่ยงหรือเป็นช่องทางที่ก่อให้เกิดการทุจริต การรับสินบนหรือก่อให้เกิด
ผลประโยชน์ทับซ้อน และสามารถยับยั้งการทุจริตหรือผลปะโยชน์ทับซ้อนที่อาจเกิดขึ ้นได้อย่างเท่า ทัน
สถานการณ์ ซึ่งเมื่อหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศมีการป้องกันการทุจริตเชิงรุก ทำให้การทุจริตในภาพรวมของ
ประเทศลดลง ตลอดจน ผลักดันให้เกิดทิศทางการพัฒนาและปรับปรุงการทำงานภายในหน่วยงานในภาพรวม
ของประเทศ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้นอีกด้วย  ซึ่งการดำเนินการะเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ที ่ผ ่านมา ถือว่าประสบ
ความสำเร็จเป็นอย่างยิ่งได้รับความร่วมมือ จากหน่วยงานภาครัฐเป็นอย่างดีและได้รับเสียงสะท้อนว่าการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐนั้น เป็นเครื่องมือที่ช่วยให้หน่วยงาน
ที่รับการประเมินมีการตรวจสอบและสอบทานตนเอง มีการปรับปรุงการดำเนินงานให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล
ในส่วนที่ยังบกพร่อง มีการพัฒนาระบบงานให้เกิดความโปร่งใส มีการปรับปรุงการบริหารงานและการปฏิบัติงาน
อย่างเป็นธรรมทั้งบุคลากร ในหน่วยงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานเป็นอย่างดี 



2 
 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี ได้นำผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  
ในการดำเนินงานฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มาวิเคราะห์เพ่ือปรับปรุง พัฒนาระบบงานในหน่วยงาน 
รวมถึงกำหนดนโยบายคุณธรรมและความโปร่งใสปราศจากการทุจริตในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน เพื่อให้
ผู้บริหาร ข้าราชการและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดได้ยึดถือแนวปฏิบัติ  
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ส่วนที่ 2 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 
1. ข้อมูลพื้นฐานของผู้เข้ารับการประเมิน 

1.1 ผู้รับการประเมินแบบสำรวจความคิดเห็น Internal Integrity and Transparency 
Assessment Online (IIT Online) จำนวน 49 คน 

1.2 ผู้รับการประเมินแบบสำรวจความคิดเห็น External Integrity and Transparency 
Assessment Online (EIT Online) จำนวน 71 คน 
 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
    มัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก 

2.1 ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในภาพรวมระดับประเทศ จากการประเมินสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาทั้งสิ ้น 245 เขต ได้คะแนนเฉลี ่ยร้อยละ 94.33 ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานอยู่ใน ระดับ A (Very Good)  
 2.2 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได้คะแนน 94.33 ลำดับที่ 191 ซึ่งถือว่ามี
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานอยู่ใน ระดับ A (ระดับดมีาก) โดย ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการ
ทุจริต  ได้คะแนนสูงสุด 100.00 คะแนน ส่วนตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าตัวชี้วัดอ่ืน ๆ คือ ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนน 88.94 คะแนน 

เมื่อเปรียบเทียบผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ที่ผ่านมา (พ.ศ. 2558 – 2565) พบว่า ผลคะแนนการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (94.33 คะแนน) เพิ ่มขึ ้นจาก
ปีงบประมาณ พ.ศ.2564 (89.61 คะแนน) รายละเอียดดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 แสดงการเปรียบเทียบผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ที่ผ่านมา (พ.ศ. 2558 – 2565)  

ปีงบประมาณ พ.ศ. ผลคะแนน ITA ระดับ ผลต่างของคะแนน พัฒนาการ 
2558 87.30 สูงมาก - - 
2559 86.13 สูงมาก -1.17 ลดลง 
2560 76.19 สูง -9.94 ลดลง 
2561 79.53 สูง +3.34 เพ่ิมข้ึน 
2562 80.04 B +0.51 เพ่ิมข้ึน 
2563 88.52 A +8.48 เพ่ิมข้ึน 
2564 89.61 A +1.09 เพ่ิมข้ึน 
2565 94.33 A +4.72 เพ่ิมข้ึน 
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2.3 ผลคะแนนรวมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 จำแนกตามแหล่งข้อมูลการประเมิน  

ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
จำแนกตามแหล่งข้อมูล ได้แก่ 

1) กลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา (Internal) 
2) กลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสียตามประสบการณ์ในการรับบริการจากสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษา (External) 
3) การเปิดเผยข้อมูลของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา (Open Data) 
แสดงรายละเอียดของคะแนนดังแผนภูมิภาพที่ 1 

 
 

แผนภูมิภาพที่ 1  ผลคะแนนรวมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาเนินงานของ
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ จำแนกตามแหล่งข้อมูลการประเมิน 

 

2.4 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เป็นรายตัวชี้วัด ซึ่งได้จากการสำรวจความ
คิดเห็นของบุคลากรและเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา และจากเอกสารหลักฐานการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ของสำนักงาน       
เขตพื้นที ่การศึกษา พบว่า ผลการประเมินรายตัวชี ้ว ัดทั ้ง 10 ตัวชี ้ว ัดผ่านเกณฑ์การประเมินที ่สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกำหนด (85 คะแนน) โดยมีผลรายตัวชี้วัด ดังนี้ ตัวชี้วัดที่มีคะแนนมากที่สุด 
คือ การป้องกันการทุจริต (100.00 คะแนน) รองลงมาคือ การปฏิบัติหน้าที่ (98.82 คะแนน) การใช้งบประมาณ 
(96.55 คะแนน) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (96.28 คะแนน) การใช้อำนาจ (96.00 คะแนน) การใช้
ทรัพย์สินของราชการ (95.82 คะแนน) และคุณภาพการดำเนินงาน (93.93 คะแนน) การเปิดเผยข้อมูล 
(90.56 คะแนน) การปรับปรุงระบบการทำงาน (89.27 คะแนน) และประสิทธิภาพการสื่อสาร (88.94 
คะแนน) ตามลำดับ รายละเอียดดังตารางที่ 2 
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 ตารางที่ 2 แสดงผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก เป็นรายตัวชี้วัด 

ลำดับที่ ตัวช้ีวัดที่ ประเด็นตัวช้ีวัด คะแนน ระดับ หมายเหตุ 

1 10 การป้องกันการทุจริต 100.00 AA ผ่าน 

2 1 การปฏิบัติหน้าที่ 98.82 AA ผ่าน 

3 2 การใช้งบประมาณ 96.55 AA ผ่าน 

4 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 96.28 AA ผ่าน 

5 3 การใช้อำนาจ 96.00 AA ผ่าน 

6 4 การใช้ทรัพย์สินทางราชการ 95.82 AA ผ่าน 

7 6 คุณภาพการดำเนินงาน 93.93 A ผ่าน 

8 9 การเปิดเผยข้อมูล 90.56 A ผ่าน 

9 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 89.27 A ผ่าน 

10 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 88.94 A ผ่าน 

 
  หมายเหตุ : ระดับคะแนนและการแปลผลการประเมิน 

ระดับ ความหมาย คะแนน หมายเหตุ 

AA Excellence 95.00-100.00 ผ่าน 

A Very Good 85.00-94.99 ผ่าน 

B Good 75.00-84.99 ไม่ผ่าน 

C Fair 65.00-74.99 ไม่ผ่าน 

D Poor 55.00-64.99 ไม่ผ่าน 

E Extremely Poor 50.00-54.99 ไม่ผ่าน 

F Fail 0-49.99 ไม่ผ่าน 
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3. การวิเคราะห์ของผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน (ITA) ของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
 

 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 พบว่า ผลการประเมินรายตัวชี้วัดทั้ง       
10 ตัวชี้วัดผ่านเกณฑ์การประเมินที่สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกำหนด (85 คะแนน)   
อย่างไรก็ตามเพื่อเป็นการพัฒนาการดำเนินงานในด้านคุณธรรม ความโปร่งใส อันจะนำไปสู่การป้องกันการทุจริต 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก จึงกำหนดค่าเป้าหมายของแต่ละตัวชี้วัดไว้ที่ 
ร้อยละ 95 ระดับ AA โดยมีผลการวิเคราะห์ ดังนี้ 

3.1 การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดที่ต้องพัฒนาของผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ดังนี้ 
  

3.1.1 ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) ตัวชี้วัดที่ 1-5 ได้คะแนนเท่ากับ  29.01 (เป็นคะแนนที่ได้ทำการคูณ            
ค่าน้ำหนักแล้ว) บ่งชี้ให้เห็นว่าบุคลากรในหน่วยงานยึดหลักมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการ     
ตามขั ้นตอนและระยะเวลาที ่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัดและเท่าเทียม รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ ่งมั่น             
เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ การไม่มีพฤติกรรมการเรียกรับเงินและให้ 
ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่น ๆ และพฤติกรรมความเสี่ยงที่อาจจะก่อให้เกิด การรับสินบนได้ในอนาคต อย่างไรก็ดี   
มีจุดแข็ง ดังต่อไปนี้ (โดยสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ได้ตั้งเป้าหมายของแต่ละ
ตัวชี้วัด ไว้ที่ร้อยละ 95 (เป็นคะแนนที่ยังไม่ได้ทำการคูณค่าน้ำหนัก) 
 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนตั้งแต่ร้อยละ 95) จำนวน 5 ตัวชี้วัด คือ 
 (1) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.82 เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานของตนเองใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้ สะท้อนให้เห็นว่าสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี 
นครนายกมีแนวโน้มการดำเนินงานที่เป็นไปด้วยความโปร่งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน การปฏิบัติ งาน
ของบุคลากรในการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทั่วไปกับผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน 

(2) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมคะแนนได้เท่ากับร้อยละ 96.55 เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการใช้จ่ายงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและเผยแพร่ อย่างโปร่งใส 
ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอ้ือประโยชน์ 
แก่ตนเองและพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง 
ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย สะท้อนให้เห็นว่ามีการจัดทำแผนการใช้จ่าย 
งบประมาณและมีการใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามแผน บรรลุวัตถุประสงค์และมีความโปร่งใส 

(3) ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.28 เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจังโดยหน่วยงานมีการจัดทำแผนงาน
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม เห็นได้ว่าในปีที่
ผ่านมา มีการสร้างการรับรู้การป้องกันการทุจริต สร้างความตระหนัก และร่วมกันกำหนดแผนงานการป้องกันการ
ทุจริตในระดับเขตพ้ืนที่ การรับรู้สร้างการมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนการป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
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(4) ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.00 เป็นคะแนนจากการประเมิน 
การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ การ
มอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไป
อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติเห็นได้ว่า บุคลากรภายในหน่วยงานมีความเชื่อมั่นต่อการใช้อำนาจ  ของ
ผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการมอบหมายงาน 

(5) ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 95.82 เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการนำทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือ
นำไปให้ผู้อื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงาน
และการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและ
สะดวก เห็นได้ว่า บุคลากรได้รับทราบและนำไปปฏิบัติ และมีการตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 

 ปัจจัยที่ส่งผลให้ตัวชี้วัดดังกล่าวเป็นจุดแข็ง 
1) การให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานมี

การจัดทำแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
  2) ผู้บริหารและบุคลากร ร่วมกันวิเคราะห์ความเสี่ยงต่อการทุจริต และกำหนดมาตรการควบคุม 
  3) หน่วยงานจัดทำคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการของหน่วยงาน และคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานรายบุคคล เพ่ือให้บุคลากรใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
   

3.1.2 ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment: EIT) ตัวชี้วัดที่ 6-8 ได้คะแนนเท่ากับ 27.21 (เป็นคะแนนที่ได้ทำการ
คูณค่าน้ำหนักแล้ว) บ่งชี้ให้เห็นสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก มีการ เผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ ต่อผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน หรือข้อมูลที่เผยแพร่เป็นปัจจุบัน แต่ยังขาดการประชาสัมพันธ์ช่องทางให้
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถส่งคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การ
ให้บริการ ช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน และหน่วยงานควรให้
ความสำคัญกับการปรับปรุงการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการทำงานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวม
ไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน มีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อ เข้ามามี
ส่วนร่วมในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงาน เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการ และมีความโปร่งใสมากขึ้น 
อย่างไรก็ดี มีจุดที่ต้องพัฒนาไว้ ดังต่อไปนี้  (โดยสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ได้
ตั้งเป้าหมายของแต่ละตัวชี้วัด ไว้ที่ร้อยละ 95 (เป็นคะแนนที่ยังไม่ได้ทำการคูณค่าน้ำหนัก) 

 

จุดที่ต้องพัฒนา (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนน้อยกว่าร้อยละ 95) จำนวน 3 ตัวชี้วัด คือ  
(1) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 93.93 เป็นคะแนนจากการ

ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการดำเนินงานใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาที่
กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด เห็นได้ว่าประชาชน หรือผู้รับบริการยังมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการดำเนินงานของ
หน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้ มีการให้ข้อมูลที่ชัดเจนแก่ผู้รับบริการ ไม่
นำผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่ามีการเรียกรับสินบน แต่อย่างไรก็ตาม
หน่วยงานควรพัฒนาปรับปรุงเพื่อให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ้น มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลสาธารณะอย่าง
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ชัดเจน เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน อีกทั้งมีช่องทางที่หลากหลาย การบริการให้เกิดความโปร่งใส มีการปรับปรุง
วิธีการข้ันตอนให้ดียิ่งขึ้น และเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงการดำเนินการ  

(2) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 89.27 เป็นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการ
ทำงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการ
ทำงานของหน่วยงานให้ดียิ ่งขึ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น ซึ่งหน่วยงานควรมีการดำเนินการในเรื่องกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงาน
อย่างต่อเนื่อง  

(3) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 88.94  เป็นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ ต่อสาธารณชนที่ควรรับทราบ รวมทั้ง
การจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ดำเนินงานและการใช้บริการ นอกจากนี้หน่วยงานควรสร้างการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อ
ราชการสามารถติดต่อสอบถาม ให้ข้อเสนอแนะและการร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึ่งจะ
สะท้อนถึงการสื่อสารกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ  

 
3.1.3 ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู ้ผ ู ้ม ีส ่วนได้ส ่วนเสียภายนอก (Open Data 

Integrity and Transparency Assessment: OIT) ตัวชี ้ว ัดที ่ 9-10 ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 38.11 
(เป็นคะแนนที่ได้ทำการคูณค่าน้ำหนักแล้ว) บ่งชี้ให้เห็นว่าหน่วยงานมีการวางระบบเพื่อเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของ
หน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ 
และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (3) การ
บริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี และการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
(4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตาม
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) การ
ส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และการเปิดโอกาสให้เกิดการมี
ส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและการดำเนินงานของ
หน่วยงาน อย่างไรก็ดี มีจุดแข็งและจุดท่ีต้องพัฒนาไว้ ดังต่อไปนี้ 

 

จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 95) จำนวน 5 ตัวชี้วัด คือ 
(1) ตัวชี้วัดที่ 9 ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 100.00 เป็นคะแนนมา

จากการเปิดเผยข้อมูลด้านการบริหารงาน เช่น แผนการดำเนินภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะ 1 ปีมีข้อมูล 
รายละเอียดของแผนฯ โครงการหรือกิจกรรม งบประมาณที ่ใช ้ ระยะเวลาในการดำเนิน การแสดง
ความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนดำเนินงานประจำปี คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
เพ่ือให้บุคลากรใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกันแสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน ข้อมูลสถิติการให้บริการตาม
ภารกิจของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ผลสำรวจความพึงพอใจการให้บริการตามอำนาจหน้าที่หรือ ภารกิจ
ของหน่วยงาน ช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถขอรับบริการตามอำนาจ หน้าที่ภารกิจของหน่วยงานผ่าน
ช่องทางออนไลน์ เพ่ือช่วยอำนวยความสะดวกแก่ผู้ขอรับบริการ 
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(2) ตัวชี้วัดที่ 9 ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ ซึ่งมีคะแนนเท่ากับร้อยละ 100.00 
เป็นคะแนนมาจากการเปิดเผยข้อมูลด้านการบริหารเงินงบประมาณ เช่น งบประมาณตามแหล่งที่ได้รับ การ
จัดสรรงบประมาณตามประเภทรายการใช้จ่าย ข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้า เช่น ความก้าวหน้าการใช้จ่าย
งบประมาณ ข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณ เช่น ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค
ข้อเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์ ตามเป้าหมาย  แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้อง
ดำเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ประกาศที่หน่วยงาน
จะต้องดำเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐพ.ศ. 2560 เช่น ประกาศ 
เชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง มีข้อมูลรายละเอียดผลการจัดซื้อจัดจ้างเช่น งานที่ซื้อหรือจ้าง วงเงินที่
ซื้อหรือจ้าง ราคากลาง วิธีการซื้อหรือจ้าง รายชื่อผู้เสนอราคา และราคาที่เสนอ ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคาที่
ตกลง เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป เลขที่และวันที่ของสัญญาหรือข้อตกลงในการซื้อหรือจ้าง รวมถึงการแสดงผล
การจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน 

(3) ตัวชี้วัดที่ 9 ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส ซึ่งมีคะแนน 100.00 เป็นคะแนนมาจาก 
มีการแสดงคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
บุคลากรในหน่วยงาน ช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของบุคลากรในหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของบุคลากรในหน่วยงาน ช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามอำนาจ
หน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานผ่านทาง ช่องทางออนไลน์ การดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเปิด
โอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้มีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา เช่น 
ร่วมวางแผน ร่วมดำเนินการร่วมแลกเปลี่ยน ความคิดเห็น และร่วมติดตามประเมินผล 

(4) ตัวชี้วัดที่ 10 ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 ซึ่งมีคะแนนเท่ากับร้อยละ 100.00 เป็นคะแนนมาจากการแสดง
เนื้อหาเจตนารมณ์หรือคำมั่นว่าจะปฏิบัติหน้าที่และบริหารหน่วยงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และเป็นไปตาม
หลักธรรมาภิบาล แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการมีส่วนร่วมของผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบัน 
แสดงผลการประเมินความเสี ่ยงของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ที ่อาจก่อให้เกิดการทุจริตหรือ
ก่อให้เกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมหน่วยงาน แสดงการดำเนินการหรือ
กิจกรรมที่จัดการความเสี่ยงในกรณีที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตหรือก่อให้เกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วน
ตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมที ่แสดงถึงการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรให้บุคลากรในหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริตอย่างชัดเจน 
แสดงแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพื่อป้องกันการทุจริตหรือพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่ งใสของ
หน่วยงาน แสดงความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตแสดงผลการดำเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

(5) ตัวชี้วัดที่ 10 ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต : ซึ่งมีคะแนนเท่ากับ
ร้อยละ 100.00 เป็นคะแนนมาจากการเปิดเผยการดำเนินการต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ 
ในประเด็นการแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และการรายงานผลการดำเนินงานตามมาตรการ 
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 ปัจจัยที่ส่งผลให้ตัวชี้วัดดังกล่าวเป็นจุดแข็ง 
  1) การให้ความสำคัญของผู ้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยการ
ประกาศเจตจำนงการบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต และการประกาศนโยบายคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงาน 
  2) ผู้บริหารและบุคลากรให้ความสำคัญต่อการป้องกันการทุจริต และการประเมิน ITA Online 

3) หน่วยงานมีการสร้างความรู ้ความเข้าใจเกี ่ยวกับพัฒนาและยกระดับการทำงานให้
สอดคล้องกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ออนไลน์ (ITA Online) ให้กับบุคลากรในสังกัด  
   4) สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีการจัดประชุมชี้แจงเกี่ยวกับการประเมิน  
ITA Online รวมถึงสนับสนุนวิทยากรที่มีความรู้ความสามารถ และคู่มือหรือแนวทางในการดำเนินการที่ชัดเจน 

 
จุดที่ต้องพัฒนา (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนน้อยกว่าร้อยละ 90) จำนวน 3 ตัวชี้วัด คือ  
(1) ตัวชี้วัดที่ 9 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน ซึ่งมีคะแนน 77.78 เป็นคะแนนมาจากการเปิดเผย

ข้อมูลพื้นฐานของหน่วยงาน เช่น แสดงแผนผังแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน แสดง
รายนามของผู้บริหารของหน่วยงาน แสดงข้อมูลหน้าที่และอำนาจของหน่วยงานตามที่กฎหมายกำหนด มี
ข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ เช่น ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง เป้าหมาย ตัวชี้วัด แสดงกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการ
ดำเนินงานหรือการปฏิบัติงาน หน่วยงาน เช่น พรบ.การศึกษาแห่งชาติพ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม พรบ.
ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และที่แก้ไขเพิ่มเติม แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอก
สามารถสอบถามข้อมูลต่าง ๆ ได้ และหน่วยงานสามารถให้คำตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการ
สื่อสารได้สองทาง เช่น Web board, กล่องข้อความ ถาม-ตอบ แสดงเครือข่ายสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 
เช่น Facebook หรือ Line หรือ Twitter หรือ Instar gram 

(2) ตัวชี้วัดที่ 9 ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ซึ่งมีคะแนน 75.00          
เป็นคะแนนมาจากเปิดเผยข้อมูลด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เช่น นโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล ที่มีจุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์เพื่อก่อให้เกิดการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความโปร่งใสและมีคุณธรรม 
แสดงการดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การวางแผนกำลังคน การสรรหาคนดีคนเก่งเพ่ือ
ปฏิบัติงานตามภารกิจของหน่วยงาน การพัฒนาบุคลากร การสร้างทางก้าวหน้าในสายอาชีพ การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร การประเมินผล การปฏิบัติงาน การส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัยของ
บุคลากรในสถานศึกษา แสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 
4. การวิเคราะห์ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน และประเด็นที่จะต้อง
พัฒนาให้ดีขึ้น 
 

 เพื่อเป็นการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส อันจะนำไปสู่การป้องกัน 
การทุจริต ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก        
จึงกำหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดไว้ที่ ร้อยละ 95 ระดับ AA ซึ่งจากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.
2565 พบว่า มีประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน (ตัวชี้วัดที่มีคะแนนน้อยกว่า
ร้อยละ 85) และประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น (ตัวชี้วัดที่มีคะแนนร้อยละ 86 - 95) ดังนี้ 
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 4.1 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน  (ตัวชี้วัดที่มีคะแนนน้อยกว่า
ร้อยละ 85)  

  ตัวช้ีวัดที่ 9 ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน ซึ่งมีคะแนน 77.78 เป็นคะแนนมาจากการ
เปิดเผยข้อมูลพื้นฐานของหน่วยงาน ได้แก่ แผนผังแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน ข้อมูล
ผู ้บริหารของหน่วยงาน หน้าที ่และอำนาจของหน่วยงานตามที่กฎหมายกำหนด มีแผนพัฒนาการศึกษา 
กฎหมายที่เกี ่ยวข้องกับการดำเนินงานหรือการปฏิบัติงานของหน่วยงาน ข่าวประชาสัมพันธ์ ช่องทางที่
บุคคลภายนอกสามารถสอบถามข้อมูลต่าง ๆ ได้ และหน่วยงานสามารถให้คำตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง เช่น Messenger Live Chat เครือข่ายสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน เช่น 
Facebook และนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

ตัวชี้วัดที่ 9 ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ซึ่งมีคะแนน 75          
เป็นคะแนนมาจากเปิดเผยข้อมูลด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เช่น นโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล และรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปี  
 

 4.2 ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น (ตัวชี้วัดที่มีคะแนนร้อยละ 86-95) 
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 93.93 เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการ
ดำเนินงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่  ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่าง
เคร่งครัด 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 89.27 เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบ
การทำงานในประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่และ
กระบวนการทำงานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานเพ่ือให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 88.94 เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการ
สื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ ต่อสาธารณชนที่ควรรับทราบ  
รวมทั้งการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การดำเนินงานและการใช้บริการ 
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ส่วนที่ 3 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

มัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 พบว่า ผลการประเมินรายตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด
ผ่านเกณฑ์การประเมินที่สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกำหนด (85 คะแนน) อย่างไรก็ตามเพื่อเป็น
การพัฒนาการดำเนินงานในด้านคุณธรรม ความโปร่งใส อันจะนำไปสู่การป้องกันการทุจริต สำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก จึงกำหนดค่าเป้าหมายของแต่ละตัวชี้วัดไว้ที่ร้อยละ 95 ระดับ AA      
ซึ่งมีตัวชี้วัดที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน (ตัวชี้วัดที่มีคะแนนน้อยกว่าร้อยละ 85)  
ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 9 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน และตัวชี้วัดที่ 9 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล และตัวชี้วัดที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น (ตัวชี้วัดที่มีคะแนนร้อยละ 86 - 95) ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 6 
คุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อการ และตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน       
จึงกำหนดมาตรการและแนวทางส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในฯ  เพื่อการพัฒนาและยกระดับการ
ดำเนินงานให้ดียิ่งขึ้น ดังนี้ 

1. ประกาศเจตจำนงในการบริหารงานสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก 
และประกาศนโยบายการงดรับและให้ของขวัญในทุกเทศกาลหรือโอกาสอ่ืนใด (No Gift Policy) ของสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก (รายละเอียดดังภาคผนวก) 

 

2. กำหนดมาตรการและแนวทางส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ดังนี้ 

2.1 มาตรการและแนวทางในการแก้ไขตามข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก กำหนดมาตรการและแนวทาง 

ในการแก้ไขตามข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขเร่งด่วน (ตัวชี้วัดที่มีคะแนนน้อยกว่าร้อยละ 85) ได้แก่ 
ตัวชี้วัดที่ 9 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน (ร้อยละ 77.78) และตัวชี้วัดที่ 9 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล (ร้อยละ 75.00) รายละเอียดดังตามตารางที่ 3 

 

ตารางที่ 3 มาตรการและแนวทางในการแก้ไขตามข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน  
 

ตัวชี้วัดที ่ มาตรการและแนวทางในการแก้ไขฯ 
(ข้ันตอน/วิธีการปฏิบตัิ) 

กำหนดแล้วเสร็จ 
(กำหนดกำกับ ติดตาม  

รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน) 

กลุ่มที่รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 9  
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.1 
ข้อมูลพื้นฐาน 

(1) แต่งตั้งคณะกรรมการฯ  
(2) ปรับปรุง แก้ไข เพิ่มเติมข้อมูลให้มีความถูกต้อง 
ครบถ้วน ชัดเจนและเป็นปัจจุบัน พร้อมทั้งเปิดเผย
ข้อมูลของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ เพื่อ
แสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
แผนผังแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ       
ของหน่วยงาน ข้อมูลผู้บริหารของหน่วยงาน 

ไตรมาสที่ 1 – 4 
(ต.ค.65 - ก.ย.66) 

กลุ่มอำนวยการ 
กลุ่ม ICT 
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ตัวชี้วัดที ่ มาตรการและแนวทางในการแก้ไขฯ 
(ข้ันตอน/วิธีการปฏิบตัิ) 

กำหนดแล้วเสร็จ 
(กำหนดกำกับ ติดตาม  

รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน) 

กลุ่มที่รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 9  
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.1 
ข้อมูลพื้นฐาน (ต่อ) 

หน้าที่และอำนาจของหน่วยงานตามที่กฎหมาย
กำหนดมีแผนพัฒนาการศึกษา กฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานหรือการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงาน ข่าวประชาสัมพันธ์ ช่องทางที่
บุคคลภายนอกสามารถสอบถามข้อมูลต่างๆ ได ้และ
หน่วยงานสามารถให้คำตอบกบัผูส้อบถามได้ โดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง เช่น 
Messenger Live Chat เครือข่ายสังคมออนไลน์
ของหน่วยงาน เช่น Facebook  
(3) มนีโยบายคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคล 
(4) ควบคุมด้วยมาตรการเผยแพรข่้อมูลต่อ
สาธารณะผ่านเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา และกฎหมาย ระเบยีบ 
ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง 

ไตรมาสที่ 1 – 4 
(ต.ค.65 - ก.ย.66) 

กลุ่มอำนวยการ 
กลุ่ม ICT 

ตัวชี้วัดที่ 9  
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.4  
การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

(1) ประกาศเจตจำนงในการบริหารงานสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี 
นครนายก และประกาศนโยบายการงดรับและให้
ของขวัญในทุกเทศกาลหรือโอกาสอื่นใด (No Gift 
Policy) ของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก 
(2) มีนโยบายหรือแผนการบรหิารทรัพยากร
บุคคล ของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก 
(3) มีมาตรการป้องกันการทุจริตที่เกี่ยวข้องกัน
งานบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น มาตรการ
ป้องกันการทุจริตในการสอบแข่งขันเพื่อบรรจุและ
แต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการเป็นข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ตำแหน่ง ครูผู้ช่วย 
(4) เผยแพรห่ลักเกณฑ์การบรหิารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ระเบียบและกฏหมายที่เกี่ยวข้อง
กับการสรรหาและคดัเลือกบุคลากร การบรรจุ
และแต่งตั้งบุคลากร การพัฒนาบคุลากร การ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ การให้คุณให้โทษ
และการสรา้งขวัญกำลังใจ  
(5) กำกับ ติดตามการดำเนินการตามนโยบาย
หรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล   
รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน 
(6) รายงานผลการบริหารและพฒันาทรัพยากร
บุคคล ประจำป ี

ไตรมาสที่ 1 – 4 
(ต.ค.65 - ก.ย.66) 

กลุ่มบรหิารงาน
บุคคล 
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2.2 มาตรการและแนวทางในการพัฒนาการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสให้ดีขึ้น 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก กำหนดมาตรการและแนวทาง    

ในการพัฒนาการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสให้ดีขึ้น (ตัวชี้วัดที่มีคะแนนร้อยละ 86 - 95) ได้แก่ ตัวชี้วัด
ที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน (ร้อยละ 93.93) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อการ (ร้อยละ 88.94) และ
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน (ร้อยละ 89.27) รายละเอียดดังตามตารางที่ 4 
 

 ตารางที่ 4 มาตรการและแนวทางในการพัฒนาการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสให้ดีขึ้น 
 

ตัวชี้วัดที ่ มาตรการและแนวทางในการพัฒนาฯ 
(ข้ันตอน/วิธีการปฏิบตัิ) 

กำหนดแล้วเสร็จ 
(กำหนดกำกับ ติดตาม  

รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน) 

กลุ่มที่รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 6 
แนวทางการพัฒนา
คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

(1) ประกาศเจตจำนงในการบริหารงาน
สำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา
ปราจีนบุรี นครนายก และประกาศนโยบาย
การงดรับและให้ของขวัญในทุกเทศกาลหรือ
โอกาสอื่นใด (No Gift Policy)  
(2) มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 และ
ดำเนินการป้องกันการทุจริตตามแผนฯ 
(3) มีการประเมินความเสี่ยงการทจุริตและ
ประพฤติมิชอบ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.
2566 และการดำเนินการเพื่อจดัการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(4) มีคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัตงิานของ
บุคลากร ในทุกกลุ่ม/หน่วย และคูม่ือการ
ให้บริการประชาชนหรือแนวทางการปฏิบัติ
ที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้
เป็นข้อมูลในการขอรบับริการหรือติดต่อกับ
หนว่ยงาน 
(5) มีแนวทางปฏิบัติการจัดการเรือ่ง
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤตมิชิอบ และ
ช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน 
(6) ควบคุมด้วยประมวลจรยิธรรม
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
พ.ศ.2564 
(7) ควบคุมด้วยมาตรการป้องกันการขัดกัน
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์
ส่วนรวม 
(8) มีการรายงานกำกับติดตามการดำเนินงาน 
รอบ 6 เดือน และการรายงานผลการดำเนิน
ประจำป ี

ไตรมาสที่ 1 – 4 
(ต.ค.65 - ก.ย.66) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ทุกกลุ่ม/หน่วย 
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ตัวชี้วัดที ่ มาตรการและแนวทางในการพัฒนาฯ 

(ข้ันตอน/วิธีการปฏิบตัิ) 
กำหนดแล้วเสร็จ 

(กำหนดกำกับ ติดตาม  
รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน) 

กลุ่มที่รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 7  
แนวทางการพัฒนา
ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร 

(1) มีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน
ในเรื่องต่างๆ ท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย ไม่
ซับซ้อน และข้อมลูที่เผยแพร่ต้องถูกต้อง 
ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน โดยเผยแพร่ผ่าน
ทางเว็บไซตส์ำนักงาน เขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก : 
https://www.spm-pn.go.th/ 
(2) แสดงท่ีตั้งของหน่วยงาน และหมายเลข
โทรศัพท์ของแต่ละกลุ่ม/หน่วยทางเว็บไซต์
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
ปราจีนบุรี นครนายก 
(3) มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถส่งคำติชมหรือความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บริการ 
สอบถามข้อมูลต่างๆ  และมีการช้ีแจงในกรณี
ที่มีข้อกังวล สงสัยได้อย่างชัดเจน  
(4) มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อ สามารถ
ร้องเรียนการทจุริตของเจ้าหน้าท่ีใน
หน่วยงาน 
(5) มีการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ
ของสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา
ปราจีนบุรี นครนายก ผ่านทางระบบ
ออนไลน์ ที่เว็บไซต์หน่วยงาน : 
https://www.spm-pn.go.th/ หรือ แสกน 
QR Code แบบสำรวจ   ความพึงพอใจฯ   
(6) มีการรายงานความพึงพอใจการให้บริการ
ของสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปราจีนบุรี นครนายก เพื่อนำไปปรับปรุง และ
พัฒนาการระบบการทำงาน 
(7) ควบคุมด้วยมาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อ
สาธารณะผ่านเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก 
และนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

ไตรมาสที่ 1 – 4 
(ต.ค.65 - ก.ย.66) 
 

- กลุ่มอำนวยการ 
- กลุ่ม ICT 
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ตัวชี้วัดที ่ มาตรการและแนวทางในการพัฒนาฯ 
(ข้ันตอน/วิธีการปฏิบตัิ) 

กำหนดแล้วเสร็จ 
(กำหนดกำกับ ติดตาม  

รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน) 

กลุ่มที่รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 8  
แนวทางการ
ปรับปรุงระบบ
การทำงาน 

(1) พัฒนา ปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน 
กระบวนการทำงาน ขั้นตอนการดำเนินงาน 
และการให้บริการใหด้ีขึ้น  
(2) มีแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ.
2566 - 2570 และแผนปฏิบัตริาชการ 
ประจำปี โดยมีการวิเคราะหผ์ลการ
ดำเนินงานปีท่ีผ่านมา เพื่อปรับปรงุ พัฒนา
ระบบการทำงานใหด้ีขึ้น 
(3) มีการรายงานผลการดำเนินงานประจำปี  
(4) นำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน 
เพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น  
(5) มีการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ
ของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
ปราจีนบุรี นครนายก ผ่านทางระบบ
ออนไลน์ ที่เว็บไซต์หน่วยงาน : 
https://www.spm-pn.go.th 
(6) มีการรายงานความพึงพอใจการให้บริการ
ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปราจีนบุรี นครนายก เพื่อนำไปปรับปรุง และ
พัฒนาการระบบการทำงาน 
(7) มีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ 
หรือผู้มาติดต่อ  เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงาน เพื่อให้
สอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการ  
(8) ควบคุมด้วยมาตรการใหผู้้มีส่วนได้ส่วน
เสียมสี่วนร่วม 

ไตรมาสที่ 1 – 4 
(ต.ค.65 - ก.ย.66) 
 

ทุกกลุ่มงาน/หน่วย 

 

3. แนวทางการกำกับติดตามการนำมาตรการและแนวทางส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก สู่การปฏิบัติ 

3.1 ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา กำกับ ติดตามให้กลุ่มงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการนำ
มาตรการและแนวทางส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสฯ สู่การปฏิบัติ  

3.2 เผยแพร่ QR Code แบบวัดการรับรู้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ผ่านเว็บไซต์
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก (: https://www.spm-pn.go.th)  

3.3 ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปราจีนบุรี นครนายก โดยให้ผู้รับบริการประเมินความพึงพอใจการให้บริการฯ ผ่านทางระบบออนไลน์ ที่
เว็บไซต์หน่วยงาน : https://www.spm-pn.go.th/ หรือ แสกน QR Code แบบสำรวจความพึงพอใจฯ  และ
จัดทำรายงานความพึงพอใจการให้บริการของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก 
ประจำปี เพ่ือนำไปปรับปรุง และพัฒนาการระบบการทำงานในปีต่อไป 

3.4 จัดทำรายงานผลการดำเนินการตามมาตรการและแนวทางส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสฯ  
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